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A) Die Zahlung erfolgte per Kartenzahlung / Apple Pay / Google Pay / PayPal / Stripe.
Rückerstattungen erfolgen über dasselbe Zahlungsgateway. 

B) Die Zahlung erfolgte per Nachnahme oder per klassischer Banküberweisung. Geben Sie die
Bankkontonummer ein: 

Legen Sie das ausgefüllte Formular dem Paket der Ware bei, die Sie zurücksenden möchten.
Bitte achten Sie darauf, dass die Sendung sorgfältig verpackt ist, um Transportschäden zu
vermeiden.

Erstattung

Warenrücknahme

E-Mail-Adresse

Name und
Nachname

Geben Sie die
Bestellnummer ein

Wie viele Produkte
geben Sie zurück?

Name und NachnameDatum:

Die Bestellnummer finden Sie im Betreff der Bestellbestätigungs-E-Mail.
Überprüfen Sie Ihren E-Mail-Posteingang.

Wir überweisen das Geld an die angegebene Bankkontonummer. Die Kontonummer im IBAN-Format muss aus 24
alphanumerischen Zeichen bestehen. Stellen Sie sicher, dass jede Ziffer korrekt eingegeben wird.


